FLORIGERA

Ochrana osobnych udajov

Stranka florigera.sk je dnes statickd — nepouziva cookies, analytiku, reklamné nastroje ani formulare. Z obdobia prevadzky eshopu spracivame
Udaje uz len v rozsahu potrebnom na vybavenie reklamdcii a na splnenie zdkonnych povinnosti.
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Ochrana osobnych udajov
Plati od: 1. septembra 2025
Vo Florigere ndm zaleZzi nielen na vasich rastlinkach, ale aj na vasom suikromi. Preto vdm chceme jednoducho a zrozumitelne vysvetlit, aké

Udaje o vas spraclvame a na co ich pouzivame.

Co o vas vieme a preco

Ked'si u nds objednate rastlinu, potrebujeme od vas niekol'ko Udajov:

¢ meno, adresu, e-mail a telefénne cislo - aby vase rastlinky dorazili tam, kam maju

» informacie o platbe - aby sme vedeli, Ze objedndvka je uhradena

e ak s nami komunikujete (napr. e-mailom alebo spravou), uchovdvame si aj tito komunikaciu, aby sme vedeli lepsie reagovat na vase

otazky ¢i pripomienky

Okrem toho si nds web automaticky pamaté aj technické Udaje, ako napriklad IP adresu alebo typ prehliadaca. Pouzivame na to subory
cookies, ktoré ndm pomahaju zlepSovat stranku a zobrazovat vam relevantny obsah.

Na c¢o udaje pouzivame

e na vybavenie objednavok a dorucenie rastlin az k vdam
e na zasielanie noviniek (iba ak s tym sami suhlasite)
e na zaistenie bezpecnosti a ochranu pred podvodmi

e na vylepSovanie nasich sluzieb a pouzivatel'ského zazitku

Cookies - nie¢o malé na zahryznutie

Cookies néam pomahaju zistit, ako sa vam na nasej stranke surfuje. Vdaka nim mézeme prisposobit obsah a zlepsovat fungovanie webu.

Ak si nezelate, aby sa cookies pouzivali, mézete ich vypnut vo svojom prehliadadi - pocitajte vSak s tym, ze niektoré funkcie strdnok potom
nemusia fungovat naplno.

S kym udaje zdielame

o kuriérske a dorucovacie sluzby, aby sa vase rastliny dostali bezpec¢ne domov
o platobné brany a banky, ktoré zabezpecuju bezpecné spracovanie platieb

 marketingové sluzby, ktoré ndm pomahaju ukazat vdm novinky a produkty, ktoré by vads mohli zaujimat
Vase Udaje nikomu inému neposkytujeme a nikdy ich nepredavame.

Ako dlho udaje uchovavame
Udaje uchovavame len tak dlho, ako je to potrebné - napriklad kvéli zakonnym povinnostiam, G¢tovnictvu alebo vybaveniu reklamécii.

Po uplynuti tejto doby Udaje bezpe¢ne vymazeme.

Vase prava

Mate pravo:

o vediet, aké Udaje o vas spracivame,
e poziadat o ich opravu alebo vymazanie,

e nesuhlasit so spracovanim na marketingové Gcely.

Staci, ak sa ndm ozvete - vSetko radi vybavime.

Deti

Nase sluzby nie st urcené detom. Ak by sa k ndm omylom dostali osobné Udaje dietata, okamzite ich odstranime.

Zahranic¢ni zakaznici



Ak zZijete mimo Eurdpskej Unie, vase Udaje mbzu byt prenesené aj do inych krajin. Robime to vSak vzdy bezpecne - v stlade s eurépskymi
pravidlami ochrany osobnych Udajov.

Ako nas kontaktovat

Ak mate otazky, pripomienky alebo si chcete uplatnit svoje prava, napiste nam:
= shop@florigera.sk

alebo postou na adresu:

Florigera
Visnova 20
900 45 Malinovo

Udaje o predavajliicom a organe dozoru
Predavajuci:

ITem.sk s.r.o.

ICO: 36744093

Sidlo: Visfiova 20, 900 45 Malinovo

E-mail: shop@florigera.sk

Telefén: +421 905 934 853

Web: www.florigera.sk

Registrovany profesiondlny prevadzkovatel:

Evidovany na UKSUP (Ustredny kontrolny a ski3obny Ustav polnohospodarsky) podla zékona ¢&. 387/2020 Z. z. o rastlinolekarskej
starostlivosti, s oprdvnenim na vydavanie rastlinnych pasov.

Registracné cislo prevadzkovatela: SK-4002

Organ dozoru:

Slovenska obchodnd inspekcia (SOIl), InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj
Prievozskd 32, P. 0. BOX 5, 820 07 Bratislava 27

Web: www.soi.sk
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